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Milyen rendszerek vannak Magyarországon?

2,7%

3,7%

4,9%

6,9%

7,4%
7,6% 7,7%

36,6%3,3%

1,9%

2,6%
2,6%

7,6%

SAP

Volán Elektronika

Oracle

R&R Soft

Microsoft Dynamics

QAD

Epicor

IFS

Griffsoft

Megatrend

Exact

SSA

Others ( 4D Soft, VT-SOFT,
Abas, Sun, Corvex)forrás: IDC, 2006. július

Magyarországi ERP szállítók
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Üzleti kihívások,
alkalmazkodó vállalatok

Vezet termékek

Vev központúság

Hatékony folyamatok

A váratlan események optimális kezelése

Alkalmazkodó vállalatok, akik megfelel
technológiát alkalmaznak, képesek ellenállni a

versenytársaknak, akik nem tudják az innováció
tempóját tartani.
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Mivel foglalkozik az SAP?

Üzleti integrációval,

mely ügyfeleink számára
befektetésük gyors megtérülését,

növekedést,  innovációt és
hozzáadott értéket jelent.
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Az SAP sikerének épít kövei

Világklasszis technológia

Megfizethet ár

Nyílt alkalmazás

Platformfüggetlenség

Skálázhatóság

Biztonság

Megbízható m ködés

Világklasszis alkalmazások

Hozzáadott érték a vállalat
számára

Er síti az alkalmazottak közti
együttm ködést

Minden méret vállalkozásra

Más rendszerekkel való
együttm ködés lehet sége

Iparági tapasztalatok
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Informatikai Problémák...ágazati trendek

Rugalmatlanság………………

Költség…………………………

Felgyorsult verseny …………

Az integráció bonyolultsága..

Felel sség áthelyezése……..

SOA

Konszolidáció

Folyamat-innováció

Ökoszisztémák

Outsourcing

Fels -
vezet k

Informatikai
fels vezet k és
menedzserek

Az üzleti
környezet
szerepl i

Tervez k és
fejleszt k
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Egységes platformstartégia,
különböz piaci szegmensek részére

Különböz termékek Különböz értékesítési
modellek

VOLUMEN
Volumen üzlet
Értékesítési
partnereken
keresztül

RELATIONSHIP
Vállalati licenszek
1/1 Marketing
ISV-Ökoszisztéma

Egy stratégia
Egy cél

Értékteremtés az

Ügyfelek számára

Businesss Process Platform
“ügyfélspecifikus”

mySAP Buiness Suite

SAP Business One

SAP All-in-One

nagy

közép

kis
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SAP termékportfoliója

Üzleti megoldások 27 iparág
számára
Üzleti alkalmazás szint: mySAP
Business Suite, SAP xApps

Integrációs és alkalmazásplatform:
SAP NetWeaver
(integráció biztosítása más standard
vállatirányítási alkalmazásokkal)

Alkalmazkodó számítógépes
infrastruktúra

Enterprise Services Architecture
Web Services alapú architektúra az alkalmazkodó

üzleti megoldásokhoz
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Üzleti alkalmazás portfólió:
mySAP Business Suite

SAP NetWeaver

mySAP SCM

mySAP PLM

mySAP
SRM

mySAP
CRM

mySAP ERP
Pénzügy/Kontrolling

Logisztika
Vállalati szolgáltatások

Emberi
er forrásgazdálkodás

Komplett megoldás

ERP: Enterprise
Resource Planning –
vállalatirányítási
rendszer
PLM: Product Life-
cycle Management
– Termék életciklus
kezelés
CRM: Customer
Relationship
Management -
Ügyfélkapcsolat
kezelés
SCM: Supply Chain
Management –
ellátási lánc
kezelés
SRM: Supplier
Relationship
Management –
Szállítói
kapcsolatok
kezelése
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SAP NetWeaver

mySAP
ERP

mySAP SCM

mySAP PLM

mySAP
SRM

mySAP
CRM

Enterprise Services Architecture

Folyamat-centrikus

SAP NetWeaver

Üzleti felhasználó

Együttm köd folyamatok

Valós-idej üzleti folyamatok

SAP R/3
Client/Server

ABAP

SD
MM

PP

QM
RM

HR IS
WF

PS

AM

CO
FI

Kliens-szerver architektúra

Adat-centrikus

SAP Web Alkalmazási Szerver

Tranzakciós felhasználó

Vállalati bels folyamatok

Valós-idej adatfeldolgozás

Az SAP ERP alkalmazása: SAP R/3 rendszer
ERP kiterjesztése: mySAP Business Suite
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mySAP ERP Megoldástérkép

Self Services

Analitika Strategic Enterprise
Management Financial Analytics Operations Analytics Workforce Analytics

Pénzügy Financial Accounting Management Accounting Financial Supply Chain
Management Corporate Governance

Emberi er forrás
gazdálkodás

Employee Life-Cycle
Management

Employee Transaction
Management HCM Service Delivery Workforce Deployment

Logisztika Procurement
Inventory &
Warehouse

Management
Manufacturing Transportation Sales Order

Management Customer Service

Logisztika kiszolgáló
területei Life-Cycle Data Management Program & Project

Management Quality Management Enterprise Asset Management

Vállalati szolgáltatások Travel Management Environment, Health & Safety Incentive & Commission
Management Real Estate Management

Stratégiai tervezés,
beszámolás, konszolidáció

Pénzügyi elemzések,
riportok

Logisztikai  elemzések,
riportok

HR elemzések,
riportok

Számviteli folyamatok
Vezet i számvitel

(kontrolling)
Pénzügyi folyamatok, cash

management
Kötelez riportok, vállalati

jelentések

Dolgozói életciklus kezelés Dolgozói tranzakció kezelése Dolgozói kapcsolatok
kezelése Munkaer tervezés, elemzés

Beszerzés Raktár-
gazdálkodás Gyártás Szállítás Rendeléskezelés Ügyfél kiszolgálás

Törzsadatkezelés Projektmanagement Min ségbiztosítás Vállalati eszközgazdálkodás

Utazásmenedzsment Környezetvédelem Jutalékmenedzsment Ingatlangazdálkodás

Önkiszolgáló rendszerek

SAP NetWeaver
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mySAP All-in-One megoldás a középállalatok
számára

mySAP Business Suite

Individulaizált
mySAP All-in-One
Ügyfél megoldás

mySAP All-in-One
Solution

KKV-részére
m köd
mintavállalat
létrehozása

KKVKKV--rréészszéérere
mm kköödd
mintavmintaváállalatllalat
lléétrehoztrehozáásasa

Mintavállalat
bevezetése
az
ügyfeleknél

MintavMintaváállalatllalat
bevezetbevezetéésese
azaz
üügyfelekngyfeleknééll
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Az SAP minden vállalatmérethez nyújt megoldást

Középvállalatok /
kirendeltségek

Kisvállalatok /
kirendeltségek

mySAP All-in-One
A középvállalatok

szükségleteihez igazított
mySAP Business Suite;
egyszer en telepíthet ,

bevezethet  és
karbantartható és teljes
kör  üzleti funkciókat

nyújt

SAP Business One
Néhány nap alatt

bevezethet  és minden
szükséges igényt

kielégít

Nagy-
vállalatok

mySAP Business
Suite

Teljes kör  üzleti
funkcionalitást nyújtó

csomag

SAP megoldások KKV-k számára
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Milyen folymatokat támogat a SAP Business
One?

Számvitel pénzügySzámvitel pénzügy

ÉrtékesítésÉrtékesítésBeszerzésBeszerzés KészletkezelésKészletkezelés

Anyagszükséglet tervezésAnyagszükséglet tervezés

Ü
zleti

lehet
ségek

Ü
zleti

lehet
ségek

Software Development KitSoftware Development Kit

Szolgáltatás szervizSzolgáltatás szerviz

Drag & RelateDrag & Relate

Általános technológia
Jogosult-

ság
Jogosult-

ság
Engedé-
lyezések

Engedé-
lyezések

Figyelmez-
tetések

Figyelmez-
tetések

UI
Testreszabása

UI
Testreszabása

B vítési
eszközök
B vítési

eszközök

Beszámolókészítés és adatnavigációs szolgáltatásokBeszámolókészítés és adatnavigációs szolgáltatások

SAP (Tárgyieszköz,DTW,BCSET,XLRep.,MSOutLook)SAP (Tárgyieszköz,DTW,BCSET,XLRep.,MSOutLook)

AddOnok - B vítmények

Partnerek által készített AddOn-okPartnerek által készített AddOn-ok

GyártásGyártás Em
beri

er
források

Em
beri

er
források
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SAP – megoldások minden méretre, de az üzleti
folyamatok komplexitásának figyelembevételével!



Fogalmak
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Az információs rendszer

InformInformáácicióós rendszer:s rendszer: a va váállalatllalat
kköörnyezetrnyezetéére, belsre, bels mm kkööddéésséérere

éés a vs a váállalatllalat--kköörnyezetrnyezet
tranzakcitranzakcióókra vonatkozkra vonatkozóó
informinformáácicióók begyk begy jtjtéésséét,t,

feldolgozfeldolgozáássáát, tt, táárolroláássáátt ééss
szolgszolgááltatltatáássáát vt véégzgz szemszeméélyek,lyek,

tevtevéékenyskenyséégekgek éés technikais technikai
eszkeszköözzöökk öösszesssszesséége.ge.



© SAP 2008 / Page 18

Az információrendszer-piramis

Igazgatók, fels vezet k

Közép-
menedzsment

Üzleti elemz k,
szakemberek

Operatív
felhasználók Adat

Információ

Ismeret

Döntés, tettEIS

DSS

MIS

EDP

Leírás, adat- és információs folyamat
Folyamatirányítás

Pénzfolyam
Termelési folyamat

ESS

SCC

TPS
PC

In
fo

rm
ác

ió
s 

fo
ly

am
at

Va
ló

s
fo

ly
am

at

PMS

OAS
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A vezet i döntéshozatal hierachikus és tevékenységi
területek szerint

Döntéshozók

TulajdonosokTulajdonosok ééss
FelsFels vezetvezetééss

KKöözzéépszintpszint
VezetVezetééss

OperatOperatíívv
IrIráánynyííttááss

MunkavMunkaváállalllalóókk

Döntéstípusok
StratStratéégiaigiai
ddööntntééseksek

TaktikaiTaktikai ééss
szabszabáályozlyozáásisi

ddööntntééseksek

OperatOperatíívv
ddööntntééseksek

VVéégrehajtgrehajtááss
(tranzakci(tranzakcióók)k)

M
ar

ke
tin

g
M

ar
ke

tin
g

In
no

v
In

no
v áá

cici
óó

Em
be

ri
Em

be
ri

erer
fo

rr
fo

rr
áá ss

In
fo

rm
In

fo
rm

áá c
ici
óó

Lo
gi

sz
tik

a
Lo

gi
sz

tik
a

Te
rm

el
Te

rm
el

éé ss

PP é
é n

znz
üü g

ygy

Tevékenységi területek

Stratégiai döntések:
a vállalat m ködésének
f bb irányait megszabó,
a célokat és eszközöket
egymáshoz rendel ,
hosszabb távú döntések.

StratStratéégiai dgiai dööntntéések:sek:
a vállalat m ködésének
f bb irányait megszabó,
a célokat és eszközöket
egymáshoz rendel ,
hosszabb távú döntések.Irányítási döntések:
a vállalat m ködését
stratégiai keretei között
konkrétan szabályozó
döntések.

IrIráánynyííttáási dsi dööntntéések:sek:
a vállalat m ködését
stratégiai keretei között
konkrétan szabályozó
döntések.
Operatív döntések:
a tevékenységek
konkrét végrehajtására
irányuló döntések.

OperatOperatíív dv dööntntéések:sek:
a tevékenységek
konkrét végrehajtására
irányuló döntések.
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FVTRFVTRFVTR

SZR
DTR

SZRSZR

DTRDTR

VIRVIRVIR
EAFEAFEAF

Döntési hierarchia és vezet i információs rendszerek

Tevékenységi területek

DDööntntééseksek

StratStratéégiaigiai

SzabSzabáályozlyozáásisi

OperatOperatíívv

VVéégrehajtgrehajtáásisi

M
ar

ke
tin

g
M

ar
ke

tin
g

In
no

v
In

no
v áá

cici
óó

Em
be

ri
Em

be
ri
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fo

rr
fo
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áá ss

In
fo

rm
In
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áá c
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óó
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tik

a
Lo

gi
sz
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a

Te
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Te

rm
el

éé ss

PP é
é n
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üü g

ygy

Vezet i információs rendszerekVezetVezet i informi informáácicióós rendszereks rendszerek

SZR
DTR

SZRSZR

DTRDTR

EAFEAFEAF
VIRVIRVIR

Elektronikus
adatfeldolgozó
ElektronikusElektronikus
adatfeldolgozadatfeldolgozóó

Vállalatirányítási
információs
rendszer

VVáállalatirllalatiráánynyííttáásisi
informinformáácicióóss
rendszerrendszer

Fels vezet i
támogató
rendszerek

FelsFels vezetvezet ii
ttáámogatmogatóó
rendszerekrendszerek

Szakért i
rendszer
Döntéstámogató
rendszer

SzakSzakéértrt ii
rendszerrendszer
DDööntntééststáámogatmogatóó
rendszerrendszer

Vezet i információs rendszer:
a vezet i döntések támogatására
hivatott, számszer és nem
számszer információkat is
kezel számítógépes rendszer.

Vezet i információs rendszer:
a vezet i döntések támogatására
hivatott, számszer és nem
számszer információkat is
kezel számítógépes rendszer.

FVTRFVTRFVTR



Folyamatok támogatása
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Softverfejlesztés min ségbiztosítása: Product
Innovation Life Cycle
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Bevezetési projektek, és a futó alkalmazások
min ségbiztosítása

Vev i/felhasználói ígények
és az SAP
megoldások/alkalmazások
megfeleltetése

SAP Solution Composer

Bevezetési projektek
támogatása, struktúrált
projektmanagement
eszközzel

SAP Roadmap Composer

M köd alkalmazások
támogatása: dokumentálás,
konfigurálás, tesztelés

SAP Solution Manager
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Roadmap Composer: bevezetési projekt támogatása
– ASAP projektmanagement eszközzel

5 fázis
• Projekt el készítés
• Üzleti koncepció
• Realizáció
• Éles indulás el készítése
• Éles indulás & támogatás

4 szint struktúra
Fázisok
Munka csomagok
Aktivitások
Tevékenységet

Tartalom
• Topic files
• Samples
• White papers
• Templates
• How-to
• Roles
• Etc.

Topic Files Accelerators

Project Preparation
Initial Project Planning

Prepare Project Plan and Environment
Identify Project Objectives and Measurements
Create Initial Project Plan
Review and Confirm Implementation Plan

Roles

Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov
Wave Tasks M-1 M0 M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12 M13 M14 M15 M16 M17 M18 M19 M20 M21 M22 M23 M24 M25 M26 M27 M28 M29 M30

T Global Template

1 Firs t Movers
DLR HR & Payroll
Go-Live

2 Low est Complexity
Go-Live

3 Complex International plus World
Go-Live

4 Large Domestic
Go-Live

5 Final
Go-Live

Q3 Q4 Q1 Q1Q4Q3Q2 Q2 Q3 Q4 Q1
2001 2002 2003 2004



ARIS Value EngineeringARIS Value Engineering
for SAPfor SAP
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SAP Solution Manager

Folyamatorientált
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ÜZLETI FOLYAMAT HIERARCHIA

TevTevéékenyskenyséégg

FF folyamatfolyamat

FolyamatFolyamat

FolyamatFolyamat
terterüületlet

Level 1Level 1

Level 2Level 2

Level 3Level 3

Level 4Level 4

Készletgazdálkodás

Áruátvétel

Szállítási
értesít

fogadása

Logisztika

http://www.sitesatlas.com/Atlas/PolAtlas/polnav.nvm
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AVE for SAP – Üzleti folyamat hierarchia
Stratégia Tervezés

Enterprise Process Map

Process Area Map

Process Model

Main Process Model

Analytics

Financial
Management

Customer
Management

Production

Supply
Management

Sales & Distribution
Management

Operation
Management

Human Capital
Management

Corporate Serv ices
Management

Engineering

Core Processes

Management Processes

Supporting Procees

Material
Requirements

Planning

Inventory
Management

SAP function type:  Scenario

Procurement

Financial
Management

Production Sales & Distribution
ManagementEngineering

Goods
Receipt

Processing

SAP function type:  Process

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
Warehousing

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Post
Goods

Receipt

Goods
Receipt

Processed

Send
Goods

Add
Goods to

Warehouse

Check
Inventory

Goods
Received

Order
Received

Warehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

Warehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

Distribution
Management

Material
Requirements

Planning

Sales &
Distribution

Management

Check Order

Order
Checked

Receive
Purchased

Goods

Receive
Shipping

Notification
SAP function type:  Process step

Difference
Processing

Per form Return
Delivery

Per form Stock
Transfer

Confirm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Receipt

Processed

Goods
Received

Goods
Movem ent

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Different to
Notification

Goods not
OK

Differences
Corrected

Star t
Check

Inventory

End
Check

Inventory

Activity Model

VL75 (Shipping Notification Output)
Shipping

Notification
Output

Receiv e
Shipping

Notification

SAP function type:  Process step
SAP component:  SAP R/3

ME308 (Send Contracts with Conditions)
Send

Contracts with
Conditions

SAP R/3

Inv entory
Manager
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ÜZLETI FOLYAMAT HIERARCHIA

4. szint

3. szint

2. szint

1. szint

0. szint

Szint

TevékenységTevékenység modell

FolyamatFolyamat modell

F folyamatF folyamat modell

Folyamat területFolyamattérkép

Vállalati folyamat térkép

ObjektumModell

Szállítási
érteít

fogadása

Árubeérkezés

Készletgaz-
dálkodás

Logisztika

Analytics

Financial
Management

Customer
Management

Production

Supply
Management

Sales & Distribution
Management

Operation
Management

Human Capital
Management

Corporate Services
Management

Engineering

Core Processes

Management Processes

Supporting Procees

Material
Requirements

Planning

Inventory
Management

SAP function type:  Scenario

Procurement

Financial
Management

Production Sales & Distribution
ManagementEngineering

Go o d s
Re c e ip t

Pro c e s s in g

SAP func tion ty pe:   Proc es s

Go o d s
M o v e m e n t

SAP func tion ty pe:   Proc es s

Go o d s
W a re h o u s in g

SAP func tion ty pe:   Proc es s

Go o d s
Re c e ip t
Po s tin g

SAP func tion ty pe:   Proc es s

Po s t
Go o d s

Re c e ip t

Go o d s
Re c e ip t

Pro c e s s e d

Se n d
Go o d s

Ad d
Go o d s  to

W a re h o u s e

Ch e c k
In v e n to ry

Go o d s
Re c e iv e d

Ord e r
Re c e iv e d

W a re h o u s e
c h e c k e d

In v e n to ry
M a n a g e m e n t

Go o d s
a d d e d  to

W a re h o u s e

F in a n c ia l
M a n a g e m e n t

Pro c u re m e n t
Sa le s  &

Dis trib u tio n
M a n a g e m e n t

M a te ria l
Re q u ire m e n ts

Pla n n in g

Sa le s  &
Dis trib u tio n

M a n a g e m e n t

Ch e c k  Ord e r

Ord e r
Ch e c k e d

Recei ve
Purchased

Goods

Recei ve
Shi ppi ng

Noti f i cat i on
SAP fu n c t i o n ty p e :   Pro c e s s s te p

Di fference
Processi ng

Perform Return
Del i very

Perform Stock
Transfer

Confi rm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Recei pt

Processed

Goods
Recei ved

Goods
Movement

SAP  fu n c t i o n  ty p e :   Pro c e s s

Goods
Recei pt
Post i ng

SAP  fu n c t i o n  ty p e :   Pro c e s s

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Di f ferent  to
Noti f i cat i on

Goods not
OK

Di fferences
Corrected

Start
Check

I nventory

End
Check

I nventory

VL75 (Shipping Notification Output)
Shipping

Notification
Output

Receiv e
Shipping

Notification

SAP function type:  Process step
SAP component:  SAP R/3

ME308 (Send Contracts with Conditions)
Send

Contracts with
Conditions

SAP R/3

Inv entory
Manager
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Meglév információk felhasználási területei

SAP Solution
Manager BPR

SAP Solution
Maps

PMPMFI/COFI/CO

HRHR

Basis
(Bespoke)
Basis

(Bespoke)

APOAPO

MMMM BWBW ProcessProcess--orientedoriented
Blueprinting &Blueprinting &
ConfigurationConfigurationRe-Documentation

Scout



Üzleti nézet – Konfigurációs nézet

Analytics

Financial
Management

Customer
Management

Production

Supply
Management

Sales & Distribution
Management

Operation
Management

Human Capital
Management

Corporate Serv ices
Management

Engineering

Enterprise Map

Core Processes

Management Processes

Supporting Procees

Material
Requirements

Planning

Inventory
Management

SAP function type:  Scenario

Procurement

Financial
Management

Production
Sales & Distribution

ManagementEngineering

Supply Management

Goods
R eceipt

Processing

SAP function type:  Process

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Scenario

Goods
W arehousing

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Post ing

SAP function type:  Process

Post
Goods

R eceipt

Goods
R eceipt

Processed

Send
Goods

A dd
Goods to

W arehouse

C heck
Inventory

Goods
R eceived

Order
R eceived

Inventory Management

W arehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

W arehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

D istribut ion
Management

Material
R equirements

Planning

Sales &
D istribut ion

Management

C heck Order

Order
C hecked

Process
Goods Receipt Processing (EPC)

R eceive
Purchased

Goods

R eceive
Shipping

N otif icat ion
SAP function type:  Process step

D ifference
Processing

Perform R eturn
D elivery

Perform Stock
Transfer

C onfirm Transfer
Order

C reate Transfer
Order

Goods
R eceipt

Processed

Goods
R eceived

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Posting

SAP function type:  Process

R eturn
Goods

U npack
Goods

C heck
Goods

Goods OK
Goods

D ifferent to
N otif icat ion

Goods not
OK

D ifferences
C orrected

Start
C heck

Inventory

End
C heck

Inventory

VL75 (Shipping Notification Output)

Shipping
Notification

Output

Receive
Shipping

Notification

SAP function type:  Process step
SAP component:  SAP R/3

ME308 (Send Contracts with Conditions)

Send
Contracts with

Conditions

SAP R/3

Process step
Receive Shipping Notification

Inventory
Manager

?
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Az ARIS integrálása az SAP Solution
Managerrel

Scenariok

Folyamatok

Folyamati
lépések

Goods
Receipt

Processing

SAP function type:  Process

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Scenario

Goods
Warehousing

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Post
Goods
Receipt

Goods
Receipt

Processed

Send
Goods

Add
Goods to

Warehouse

Check
Inventory

Goods
Received

Order
Received

Inventory Management

Warehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

Warehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

Distribution
Management

Material
Requirements

Planning

Sales &
Distribution

Management

Check Order

Order
Checked

Process
Goods Receipt Processing (EPC)

R eceive
Purchased

Goods

R eceive
Shipping

N otif icat ion
SAP function type:  Process step

D ifference
Processing

Perform R eturn
D elivery

Perform Stock
Transfer

C onfirm Transfer
Order

C reate Transfer
Order

Goods
R eceipt

Processed

Goods
R eceived

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Posting

SAP function type:  Process

R eturn
Goods

U npack
Goods

C heck
Goods

Goods OK
Goods

D ifferent to
N otif icat ion

Goods not
OK

D ifferences
C orrected

Start
C heck

Inventory

End
C heck

Inventory

VL75 (Shipping Notification Output)

Shipping
Notification

Output

Receive
Shipping

Notification

SAP function type:  Process step
SAP component:  SAP R/3

ME308 (Send Contracts with Conditions)

Send
Contracts with

Conditions

SAP R/3

Process step
Receive Shipping Notification

Inventory
Manager
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Szinkronizálás: ARIS – SAP Solution Manager

Integrálás az alábbiakkal:
SAP scenariok
SAP folyamatok
SAP folyamati lépések
Tranzakciók
Konfiguráció
Dokumentálás

Transaction

SAP Component

Document in SAP
Knowledge Warehouse

SAP Process Step



© SAP 2008 / Page 34

End-to-End Scenario
not O.K. O.K.

checking
calculations of

interest

checking
calculation of

costs

calculations
checked but not

verified

informing the
claimant

asking claimant
to adjust the
application

within 4 weeks

claimant
informed and

asked

deciding who
informs the

claimant

decided for the
registrar

decided not for
the registrar

registrar gives
writing office

order to
compose a letter

letter composed

transmitting the
letter and order

to the courts
office

transmitted to
the courts office

adding the order
to the file

transmitting the
letter to the post

office

order added letter transmitted

sending letter to
claimant

letter sent to
claimant

issueing
payment order

informing the
defendand about

his options

payment order
isssued

defendand
informed

giv ing order to
the courts office
to serve payment

order

order given

comissioning to
serve the

payment order

served by the
post

served by the
police

checking if
serv ing was
successful

successfulincorrect/incompl
ete document

transmitting the
serving

document to the
court

serving
document

transmitted

examining the
serving

document

registrar

serving
document
examined

giv ing order to
demand a

repeated serving
to the post

informing  the
parties (module1)

serving has not
been possible

informing
claimant&ask him to
adjust the direction

of the defendand
within 3weeks

order not given

sending
objection to the

post office
defendand

objection
received by the

post office

sending
objection to the

courts office
post office

objection sent

adding objection
to the file

transmitting
objection to

registrar

objection added transmitted to
registrar

informing claimant
about objection and
his options to react

(Module1)

claimant
informed

checking if claimant
wants to engage the

ordinary legal
procedure

yes no

applying for the
divesture to the

judge

paying the costs
for an ordinary

procedure

applied costs payed

giv ing an order to
inform the central

costs office to send
him the file

order given

sending file to
claimant cost office

sent to claimant

executing the file

file was executed

sending back the
file to courts

office

file received in
courts office

claimant

registrar

writing office

courts office

Module 1

registrar

claimant
informed

using Module 1!
order given parties informed

registrar

courts office

Module 2

registrar

registrar

claimant

transfering the
procedure to the
competent court

transfered

informing the
parties about the

transfer
(Module1)

parties informed

check if procedure
should be

transferred  to other
court upon request

of claimant

no request of
claimant

request of
claimant

asking if
defendand

agrees (Module2)

defendand
agrees to

transfer to
another court

defendand
agrees not

informing
defendand about

the request
(Module 1)

registrar

defendand
informed

issueing the
enforcement order
upon application of

the claimant
(Module2)

declaration about all payments

enforcement
issued

checking if
application is

conform to the
time limit

O.K.not O.K.

arranging the
serving

procedure
registrar

serving
procedure
arranged

issueing a
executed copy

executed copy
issued

registrar

arranging the
archiv ing of the

file

procedure has
finished

arranged

registrar

archiv ing the file courts office

checking if file is
archived three

years

file archived

no yes

destructing all
costituent parts of
the file except for
the enforcement

order

destructed

signalizing on the
file if executed
doc has been

issued

signalized

destroying  the
whole file after

30years

file destroyed
after 30 years

executing the
procedure

order
5128

Beszerzés

Karbantartás

Ellátás
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F FOLYAMAT (MODELL)

Material
Requirements

Planning

Inventory
Management

SAP function type:  Scenario

Procurement

Financial
Management

Production Sales & Distribution
ManagementEngineering

Supply Management

Goods
Receipt

Processing

Goods
Movement

Goods
Warehousing

Goods
Receipt
Posting

Post
Goods
Receipt

Goods
Receipt

Processed

Send
Goods

Add
Goods to

Warehouse

Check
Inventory

Goods
Received

Order
Received

Inventory Management

Warehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

Warehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

Distribution
Management

Material
Requirements

Planning

Sales &
Distribution

Management

Check Order

Order
Checked

F folyamat
(2. szint)

Folyamat
(3. szint)
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Goods
Receipt

Processing

Goods
Movement

Goods
Warehousing

Goods
Receipt
Posting

Post
Goods
Receipt

Goods
Receipt

Processed

Send
Goods

Add
Goods to

Warehouse

Check
Inventory

Goods
Received

Order
Received

Inventory Management

Warehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

Warehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

Distribution
Management

Material
Requirements

Planning

Sales &
Distribution

Management

Check Order

Order
Checked

FOLYAMAT MODELL

SAP model type:  Process
Goods Receipt Processing (EPC)

Receive
Purchased

Goods

Receive
Shipping

Notification
SAP function type:  Process step

Difference
Processing

Perform Return
Delivery

Perform Stock
Transfer

Confirm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Receipt

Processed

Goods
Received

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Different to
Notification

Goods not
OK

Differences
Corrected

Start
Check

Inventory

End
Check

Inventory

Folyamat
(3. szint)

Tevékenység
(4. szint)
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VL75 (Shipping Notification Output)

Shipping
Notification

Output

Receive
Shipping

Notification

SAP function type:  Process step
SAP component:  SAP R/3

ME308 (Send Contracts with Conditions)

Send
Contracts with

Conditions

SAP R/3

Inventory
Manager

SAP model type:  Process
Goods Receipt Processing (EPC)

Receive
Purchased

Goods

Receive
Shipping

Notification
SAP function type:  Process step

Difference
Processing

Perform Return
Delivery

Perform Stock
Transfer

Confirm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Receipt

Processed

Goods
Received

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Different to
Notification

Goods not
OK

Differences
Corrected

Start
Check

Inventory

End
Check

Inventory

TEVÉKENYSÉG (MODELL)

Tevékenység
(4. szint)
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LMP
R/3

LMP
APO

GCSS-A
R/3

GCSS-A
APO

PLM+
R/3

1

1. Asset turned
in for Repair

2

3

4

5 6 7

8

9

10

11

12

13 14

15

2. Create
Work
Order

3. Automatic
Work Order Creation

(Scheduled
Maintenance)

4. Execute
Work
Order

6. View Asset
Configuration

7. Publish
Technical Data

5. Check EH&S
Repair Requirements

8. Order Carcass
from

Field Supply

9. Check
Inventory

10. Order Carcass
from

National Supply

11. Check EH&S
Transportation Requirements

12.
Shipping

of
Carcass

from
CONUS to

Theatre

13.
Shipping

of
Carcass to

Supply
Unit

14. Replace
Carcass

15. Update Asset
Configuration

Példa: End-to-End folyamatok (rendszer nézet)
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SAP komponensek kiválasztása

SAP R/3
Enterprise

SAP APO

SAP MDM

Main Process 1.1 Main Process 1.2 Main Process 1.3 Main Process 1.4 Main Process 2.1 Main Process 3.3

Main Process 3.1Main Process 2.2

Application 3 Main Process 1.3

Process-System Map (To-Be)

Main Process 3.1

Main Process 1.3

Main Process 1.1



© SAP 2008 / Page 40

Analytics

Financial
Management

Customer
Management

Production

Supply
Management

Sales & Distribution
Management

Operation
Management

Human Capital
Management

Corporate Serv ices
Management

Engineering

Enterprise Map

Core Processes

Management Processes

Supporting Procees

Material
Requirements

Planning

Inventory
Management

SAP function type:  Scenario

Procurement

Financial
Management

Production
Sales & Distribution

ManagementEngineering

Supply Management

Folyamat terv

Goods
R eceipt

Processing

SAP function type:  Process

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Scenario

Goods
W arehousing

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Post ing

SAP function type:  Process

Post
Goods

R eceipt

Goods
R eceipt

Processed

Send
Goods

A dd
Goods to

W arehouse

C heck
Inventory

Goods
R eceived

Order
R eceived

Inventory Management

W arehouse
checked

Inventory
Management

Goods
added to

W arehouse

Financial
Management

Procurement
Sales &

D istribut ion
Management

Material
R equirements

Planning

Sales &
D istribut ion

Management

C heck Order

Order
C hecked

Process
Goods Receipt Processing (EPC)

R eceive
Purchased

Goods

R eceive
Shipping

N otif icat ion
SAP function type:  Process step

D ifference
Processing

Perform R eturn
D elivery

Perform Stock
Transfer

C onfirm Transfer
Order

C reate Transfer
Order

Goods
R eceipt

Processed

Goods
R eceived

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Posting

SAP function type:  Process

R eturn
Goods

U npack
Goods

C heck
Goods

Goods OK
Goods

D ifferent to
N otif icat ion

Goods not
OK

D ifferences
C orrected

Start
C heck

Inventory

End
C heck

Inventory
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Üzleti folyamat szintek ARIS-ban és Solution
Managerben

Folyamat

Feladat

TA

Folyamat
kategória

F
folyamat

ARIS Solution Manager

Vállalati
térkép0. szint

1. szint

2. szint

3. szint

4. szint

Scenario

Folyamat

Folyamat
lépés

TA

Üzleti folyamat
hierarchia

SAP folyamat
hierarchia

Scenario

Folyamat

Folyamat
lépés

TA

A projekt feladataire
támaszkodva az

integrációs szintet meg
kell határozni, mely az
üzleti folyamatokat az

SAP folyamatokkal vagy
folyamati lépésekkel köti

össze.

Sz
in

kr
on

iz
ác

ió
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SAP model type:  Process
Goods Receipt Processing (EPC)

Receive
Purchased

Goods

Receive
Shipping

Notification
SAP function type:  Process step

Difference
Processing

Perform Return
Delivery

Perform Stock
Transfer

Confirm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Receipt

Processed

Goods
Received

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
Receipt
Posting

SAP function type:  Process

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Different to
Notification

Goods not
OK

Differences
Corrected

Start
Check

Inventory

End
Check

Inventory

Folyamat modell átfordítása konfigurációs modellé

ÜÜzletizleti folyamatfolyamat
modellmodell

FolyamatFolyamat modellmodell
(SAP(SAP folyamatifolyamati llééppéésekkelsekkel))

Az SAP által támogatott
tevékenységeket SAP
folyamati lépésekre
fordítunk le

SAP model type:  Process
Goods Receipt Processing (EPC)

Receive
Purchased

Goods

Receive
Shipping

Notification

Difference
Processing

Perform Return
Delivery

Perform Stock
Transfer

Confirm Transfer
Order

Create Transfer
Order

Goods
Receipt

Processed

Goods
Received

Goods
Movement

Goods
Receipt
Posting

Return
Goods

Unpack
Goods

Check
Goods

Goods OK
Goods

Different to
Notification

Goods not
OK

Differences
Corrected

Start
Check

Inventory

End
Check

Inventory
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Folyamat modell lefordítása konfigurációs modellé

FolyamatFolyamat modellmodell
(SAP(SAP folyamatifolyamati llééppéésekkelsekkel))

KonfigurKonfiguráácicióóss modellmodell
(SAP(SAP folyamatifolyamati llééppéésekkelsekkel))

Quotation
Processing

(Configure-to-Order
)

Quotation
confirmed by

custome r

Employee

Allocate Sales
Order

Create sales
order

Sales
employee

Configure
products

System checks
availability,

schedules order,
and create...

Check
availability,

schedule order
and creat...

Product
available

Inform customer
about

scheduling

Determine and
maintain

conditions

Sales team
manager

Approve
Sales Order

Inform
customer about

availability

Product not
available

01a (Business View) Sales Order Processing (Configure-to-Order)

SAP CRM

Check
availability,

schedule order
and creat...

Perform credit
check

Determine and
maintain

conditions

Configure
products

SAP R/3

Create sales
order

System checks
availability,

schedules order,
and create...
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Folyamat modell lefordítása konfigurációs modellé

FolyamatFolyamat modellmodell
(SAP(SAP folyamatifolyamati llééppéésekkelsekkel))

KonfigurKonfiguráácicióóss modellmodell
(SAP(SAP folyamatifolyamati llééppéésekkelsekkel))

Quotation
Processing

(Configure-to-Order
)

Quotation
confirmed by

custome r

Employee

Allocate Sales
Order

Create sales
order

Sales
employee

Configure
products

System checks
availability,

schedules order,
and create...

Check
availability,

schedule order
and creat...

Product
available

Inform customer
about

scheduling

Determine and
maintain

conditions

Sales team
manager

Approve
Sales Order

Inform
customer about

availability

Product not
available

01a (Business View) Sales Order Processing (Configure-to-Order)
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Rendszerterv definiálása
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Üzleti koncepció – Projekt dokumentáció
készítés

Az SAP Knowledge Warehouseban van a
teljes projekt dokumentáció
Lehet ség van létrehozni, módosítani,
tárolni, feltölteni és letölteni
dokumentumokat
El re definiált template-ek / dokumentum
típusok:

Esettanulmányok, diagrammok, telepítési
útmutatók
Interfészek, rlapok, riportok

Saját template-ek készítése
Riportolási lehet ségek a dokumentumok
sz résére és nyomonkövetésére
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Koncepció (Business Blueprint):üzenetek
menedzselése



© SAP 2008 / Page 48

Konfigurálás
Process
Goods Receipt Processing (EPC)

R eceive
Purchased

Goods

R eceive
Shipping

N otif icat ion
SAP function type:  Process step

D ifference
Processing

Perform R eturn
D elivery

Perform Stock
Transfer

C onfirm Transfer
Order

C reate Transfer
Order

Goods
R eceipt

Processed

Goods
R eceived

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Posting

SAP function type:  Process

R eturn
Goods

U npack
Goods

C heck
Goods

Goods OK
Goods

D ifferent to
N otif icat ion

Goods not
OK

D ifferences
C orrected

Start
C heck

Inventory

End
C heck

Inventory
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SAP tranzakciók definiálása
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Konfigurálás - fejlesztés (Interfészek, user-
exitek stb.)

Process
Goods Receipt Processing (EPC)

R eceive
Purchased

Goods

R eceive
Shipping

N otif icat ion
SAP function type:  Process step

D ifference
Processing

Perform R eturn
D elivery

Perform Stock
Transfer

C onfirm Transfer
Order

C reate Transfer
Order

Goods
R eceipt

Processed

Goods
R eceived

Goods
Movement

SAP function type:  Process

Goods
R eceipt
Posting

SAP function type:  Process

R eturn
Goods

U npack
Goods

C heck
Goods

Goods OK
Goods

D ifferent to
N otif icat ion

Goods not
OK

D ifferences
C orrected

Start
C heck

Inventory

End
C heck

Inventory
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A teszt terv elkészítése

not O.K. O.K.

checking
calculations of

interest

checking
calculation of

costs

calculations
checked but not

verified

informing the
claimant

asking claimant
to adjust the
application

within 4 weeks

claimant
informed and

asked

deciding who
informs the

claimant

decided for the
registrar

decided not for
the registrar

registrar gives
writing office

order to
compose a letter

letter composed

transmitting the
letter and order

to the courts
office

transmitted to
the courts office

adding the order
to the file

transmitting the
letter to the post

office

order added letter transmitted

sending letter to
claimant

letter sent to
claimant

issueing
payment order

informing the
defendand about

his options

payment order
isssued

defendand
informed

giving order to
the courts office
to serve payment

order

order given

comissioning to
serve the

payment order

served by the
post

served by the
police

checking if
serving was
successful

successfulincorrect/incompl
ete document

transmitting the
serving

document to the
court

serving
document

transmitted

examining the
serving

document

registrar

serving
document
examined

giving order to
demand a

repeated serving
to the post

informing  the
parties (module1)

serving has not
been possible

informing
claimant&ask him to
adjust the direction

of the defendand
within 3weeks

order not given

sending
objection to the

post office
defendand

objection
received by the

post office

sending
objection to the

courts office
post office

objection sent

adding objection
to the file

transmitting
objection to

registrar

objection added
transmitted to

registrar

informing claimant
about objection and
his options to react

(Module1)

claimant
informed

checking if claimant
wants to engage the

ordinary legal
procedure

yes no

applying for the
divesture to the

judge

paying the costs
for an ordinary

procedure

applied costs payed

giving an order to
inform the central

costs office to send
him the file

order given

sending file to
claimant cost office

sent to claimant

executing the file

file was executed

sending back the
file to courts

office

file received in
courts office

claimant

registrar

writing office

courts office

Module 1

registrar

claimant
informed

using Module 1!
order given parties informed

registrar

courts office

Module 2

registrar

registrar

claimant

transfering the
procedure to the
competent court

transfered

informing the
parties about the

transfer
(Module1)

parties informed

check if procedure
should be

transferred  to other
court upon request

of claimant

no request of
claimant

request of
claimant

asking if
defendand

agrees (Module2)

defendand
agrees to
transfer to

another court

defendand
agrees not

informing
defendand about

the request
(Module 1)

registrar

defendand
informed

issueing the
enforcement order
upon application of

the claimant
(Module2)

declaration about all payments

enforcement
issued

checking if
application is

conform to the
time limit

O.K.not O.K.

arranging the
serving

procedure
registrar

serving
procedure
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Megvalósítás – Tesztelés

Központilag definiált és el készített
teszt tervek és -csomagok
Teszt csomagok hozzárendelése
tesztel khöz

Központilag definiált és el készített
teszt tervek és -csomagok
Teszt csomagok hozzárendelése
tesztel khöz

A tesztel k a teszt csomagokat a
saját személyes munkatervükben
találják, és könnyen végrehajthatjá a
tesztet pl. az eCATTs eszközzel

A tesztel k a teszt csomagokat a
saját személyes munkatervükben
találják, és könnyen végrehajthatjá a
tesztet pl. az eCATTs eszközzel

Ellen rizhetik a tesztek státuszát
a Status Info System-ben

Ellen rizhetik a tesztek státuszát
a Status Info System-ben

Business Blueprint
& Konfiguráció

Teszt terv

Register in Web Shop

Select Product

Update Shopping Basket

Business-to-Consumer

Create Order

Process Order

Order Processing

Business Processes

Internet Sales: B2C

Selected Business Scenarios

BC Register in Web Shop

Select Product

Update Shopping Basket

Business-to-Consumer

Create Order

Process Order

Order Processing

Business Processes

Internet Sales: B2C

Selected Business Scenarios
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Megvalósítás - Teszt terv készítése
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Dokumentum hozzárendelése folyamati
lépéshez
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Folyamati diagram hozzárendelése
folyamathoz
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Konfigurációs beállítások hozzárendelése
folyamathoz
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Fejlesztési objektumok hozzárendelése
folyamatlépéshez
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Fejlesztési objektumok hozzárendelése
folyamatlépéshez
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Projekt blueprint dokumentáció hozzárendelése
(template-b l)
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Köszönöm a figyelmet!

tamas.herger@sap.com
www.sap.hu
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